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Dietrich-Bonhoeffer-Cymnasium
Bergisch Gladbach

Allgemeine Geschiftsbedingungen fir Mittagessen/Schulverpflegung
am Dietrich-Bonhoeffer-Gymnasium Bergisch Gladbach im Schuljahr 2024/2025

Vertragspartner

1. Vertragspartner sind die Kundin/der Kunde und der Verein Cafeteria am DBG e.V. (Anbieter), der das Mittagessen bereitstellt und
die Cafeteria im Auftrag der Schulleitung am DBG betreibt.

2. Kunden kénnen Schiiler/innen, Lehrerende, weitere Bedienstete der Schule oder Gastesser sein.

3. Bei minderjshrigen Schilern/innen erfolgt die Abobuchung durch die Erziehungsberechtigten.

Benutzerkonto/Legitimation

1. Jede/r Kundin/Kunde erhalt von der Schule einen (Schiiler-)Ausweis auf dem ein persénlicher Abrechnungscode in Form eines
Barcodes aufgedruckt ist. Dieser Barcode ist mit dem Konto auf www.menuebestellung.de verknupft.

2. Der Ausweis ist nicht Gbertragbar. Er ist bei allen Nutzungen in der Cafeteria vorzuzeigen bzw. zu scannen. Beschadigte (z.B.
zerbrochene) Ausweise diirfen nicht in der Cafeteria verwendet werden. Diese missen im Sekretariat ersetzt werden. Sofern der
Ausweis in digitaler Form (z.B. in Form eines Fotos aus dem Handy) genutzt wird, muss zwingend der ganze Ausweis inkl. Foto
sichtbar sein. Die Nutzung des Ausweises in Form von analogen oder digitalen Kopien, auf denen nur der Barcode sichtbar ist, ist
nicht gestattet. Eine Nutzung nur mit Namen ist nur moglich, wenn der Kunde persénlich bekannt oder sich durch einen
Lichtbildausweis ausweisen kann. Die Nutzung des Mittagessens ist ausschlieRlich mit Ausweis moglich.

3. Eltern haben die Méglichkeit, Schiilerausweise fiir die Nutzung von minderjihrigen Schiler/innen in der Cafeteria zu sperren.

Haftung

1. Die Kundin/der Kunde haftet bei Verlust des Ausweises bis zu der von ihr/ihm veranlassten Sperrung fur eventuellen Missbrauch.
Eine Sperrung ist unverziiglich dem Sekretariat des DBG anzuzeigen.

2. Das personliche Kennwort fir www.menuebestellung.de ist geheim zu halten. Fir den Missbrauch durch gestohlene Passwérter
oder Ausweise haftet ausschlieBlich der Kunde.

Bezahlung

1. Die Bezahlung erfolgt liber ein vorher aufgeladene Guthabenkonto. Dies kann per Uberweisung oder Bareinzahlung an der Cafeteria-
Kasse erfolgen. Zahlungen fiir Abo und Guthaben sind méglichst unbar per Uberweisung auf das folgende Konto zu leisten:

Inhaber: ......ccoovirinene Cafeteria am DBG e.V.
...VR-Bank eG Bergisch Gladbach-Leverkusen
...DE84 3706 2600 3213 2010 25.
Verwendungsweck: ...... ID und Benutzernamen angeben
Hinweis: Die ID ist nicht die Schiilerausweis-Nummer. Bei Fragen zu ID/Benutzernamen wenden Sie sich bitte an unser
Schulsekretariat unter info@dbg-gl.de.

2. Bareinzahlungen sind nur mit ganzen Scheinen in der Cafeteria moglich. Hierflr ist der Schilerausweis vorzuzeigen.

3. Als Eltern tragen Sie dafiir Sorge, dass der monatliche Abopreis spatestens am Morgen des ersten Schultages eines jeden Monats auf
unserem Konto gutgeschrieben ist. Wir empfehlen, einen Dauerauftrag einzurichten, der schon am letzten oder vorletzten Tag des
Vormonats gutgeschrieben wird. Hinweis: Wenn das Monatsabo am ersten Schultag des jeweiligen Monats wegen mangelnden
Guthabens nicht verbucht werden kann, ist das Konto fir das Mittagsessen (und die Cafeteria-Nutzung) so lange gesperrt, bis es
ausgeglichen wurde.

3. Alle bestellten Essen werden abgerechnet.

Laufzeit von Abonnements / unterjihrige Anderungen

1. Abos beginnen am 01.08.2024 und enden automatisch mit dem 30.07.2025 (Schuljahresende), ohne dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Juli 2025 ist beitragsfrei, d.h. es werden nur 11 statt 12 Monaten bezahlt.

2. Wenn doch unterjahrig etwas mit der Menge des bestellten Abos nicht passt, kann die Kundin/der Kunde dies mit einer Frist von
vier Wochen zum Monatsende dndern. Dies teilen Sie uns bitte formlos per Post, Fax oder vorzugsweise E-Mail mit: Cafeteria am
DBG e.V., Am Riibezahlwald 5, 51469 Bergisch Gladbach, Fax: 02202 / 28 33 28 oder E-Mail: cafeteria@dbg-gl.de

3. Sollte Ihr Kind das DBG unterjahrig wegen Schulwechsels verlassen, endet ein Abovertrag automatisch mit Ablauf des Monats, in
dem das Kind am DBG ausscheidet.

Sonstiges
Der Anbieter behilt sich die Anderung der AGB vor. Die Verdffentlichung erfolgt im Internet unter www.dbg-cafeteria.de und im
Menipunkt , Informationen” auf www.menuebestellung.de/dbg-bg/.

Datenschutzklausel:

Die persdnlichen Daten werden zum Zwecke der elektronischen Datenverarbeitung gespeichert und unterliegen dem Datenschutz. Alle
Personen, welche Zugriff zu den Daten haben, verpflichten sich, diese nicht an Dritte weiterzugeben. Die Abspeicherung der Daten dient
nur dem Zwecke der Mensa-Abrechnung und der persdnlichen Information des Nutzers. Ich habe diese Datenschutzklausel gelesen und
stimme zu, dass die 0. g. Kunden- und Nutzerdaten elektronisch gespeichert werden.

Stand: 01.07.2024
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